
QUESTIONÁRIO DE LEVANTAMENTO

DE OPORTUNIDADES
DE MELHORIA DE SERVIÇOS
AOS UTENTES

Este questionário integra o projeto de Literacia em Saúde, concebido pela ULS Santa Maria, visando identificar estratégias 
para fortalecer a participação ativa dos utentes e dos cuidadores em sua situação clínica. Além disso, procura estreitar a 
relação entre profissionais de saúde e utentes, promovendo o conhecimento sobre a própria condição clínica e capacitando-os 
para o desenvolvimento de um plano de cuidados individualizado.

RESPONDA AO QUESTIONÁRIO 
ATRAVÉS DO QR CODE


