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MODELO ORGANIZATIVO: 
 
 

v Unidade Funcional Especial do Departamento de Cirurgia do CHLN 
 

v Unidade integrada (tipo II) multidisciplinar situada no Hospital Pulido Valente 
com pernoita 
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LOTAÇÃO 

2014 - 7 camas e 7 cadeirões  

2015 - 11 camas e 8 cadeirões 

2016 - 17 camas e 7 cadeirões 

ESPECIALIDADES 
 

v Cirurgia Geral 
v Cirurgia Vascular 
v Cirurgia Plástica 
v Cirurgia Cardio-torácica     
v Otorrinolarigologia 
v Estomatologia 
v Ortopedia 
v Neurocirurgia 
v Anestesiologia 

(Unidade da Dor) 

 
RECURSOS HUMANOS 
 

v Equipa de Enfermagem – 11 
v Assistentes técnicos - 2 
v Assistentes operacionais – 6  
v Equipas médicas – na dependência dos Serviços a que pertencem 

 

PROTOCOLOS CLÍNICOS 

Os protocolos clínicos no pré, per e 
pós-operatório são definidos no 
Manual de Boas Práticas em Cirurgia 
de Ambulatório da UCA CHLN-HPV 

REGISTOS 

v Cancelamentos de cirurgias 
agendadas por motivo 

v Tranzição para o intenamento por 
atrazo administrativo / necessidade 
clínica 

AVALIAÇÃO PÓS-OPERATÓRIA 

v Contato telefónico às 24horas 
v Consulta de especialidade nos primeiros 8 dias pós-

operatório 
 

INQUERITOS DE SATISFAÇÃO 
 

v Inquerito anónimo no ato da alta 
v Inquerito telefónico aos 30 dias pós-operatório 
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FOLHETOS INFORMATIVOS: 

v Cirurgia de ambulatório 
v Anestesiologia para a cirurgia de ambulatório 
v 28 patologias cirúrgicas 
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DISPENSA DE MEDICAÇÃO PARA O 
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INDICADORES DE QUALIDADE 


